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Selon I’Ademe, jusqu’a 10% d’économies possibles sur la facture
k#Sc:briétéBudgetEnergie

Mentionnons également les économies immédiates sur la baisse du cout de
nombreuses prestations courantes

Grace aux compteurs Linky, le colt de la plupart des prestations
habituelles réalisées par Enedis a diminué (prix TTC)

COUT DE LAUGMENTATION COUT DE LA MISE EN SERVICE coUT DE LA MISE
DE PUISSANCE*® EN URGENCE LE JOUR MEME EN SERVICE
36,73¢ 3,74 ¢ 127,62¢ 52,97 ¢ 27,30¢ 16,79 ¢
2015 2020

Compbeur Compteur Compteur Compteur Complteur
classique communicank classigue communicant communicank
* gratuit dans l'année qui suit la pose.

@ Enedis - 2020






Le role de Linky dans la transition écologique O‘

est mieux percu par les consommateurs

LBaromé'tre ELABE octobre 2020

50 % des Frangais jugent que le compteur est g

indispensable a la transition écologique (+ 8
points vs T2 2020)

Un sentiment d'utilité du compteur dans transition énergétique qui progresse
notamment grace l'expérience de suivi des données de consommation.

Parmi les Francais équipés de Linky, 52 A) déclarent consulter leurs données de
consommation, sur le site Enedis ou celui de leur fournisseur

4 1 O/ des Francais equipés qui suivent regulierement ou occasionnellement leur
consommation déclarent avoir changé certaines de leurs habitudes
pour optimiser leur consommation d’électricité.
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Les données accessibles par tous, via l'espace client
Lenedis.fr, sur I'application Enedis a mes cotés
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Ma consommation des 7 derniers jours par rapport a la Comparaison avec des installations électriques
semaine précédente. équivalentes : de méme puissance souscrite et du méme
département. HEURE JOUR MOIS
JOUR SEMAINE MOIS —
10% :
>a 1150 kWh consommant le
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. Ma consommation Donnée absente
de consommation en plus 0 Unité : kWh 0

VISUALISER MA PUISSANCE MAXIMALE
QUOTIDIENNE APPELEE

Données de consommations quotidiennes, mensuelles, annuelles, et sur demande au pas demi horaire
Comparaisons avec d’autres clients dans des situations comparables

TENDANCES COMPARAISON MES MESURES TENDANCES COMPARAISON MES MESURES TENDANCES COMPARAISON MES MESURES
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Les donnees linky servent aussi la sobriété des
collectivités sur certains équipements

«Mon éclairage public»,
un service Enedis

Enedis, acteur engagé

de la transition énergétique,
propose aux collectivités
locales un service d'alerte
pour détecter les anomalies
d'éclairage public. Il exploite
les données de consommation
quotidiennes collectées

grace aux compteurs Linky.
Ce service est non Facturé.

Les données de consommation
collectées par Linky sont
la propriété unique de la
collectivité. Ces informations
ne peuvent en aucun cas
étre transmises a Enedis

Développé et expérimenté
en partenariat avec
des collectivités locales)

Le déploiement de Linky se terminera

en 2021. Grace a Linky, Enedis

propose dés aujourd’hui des services

qui permettent aux clients dont

les collectivités locales de maitriser

leur consommation. Un service
co-construit avec les collectivités locales
et expérimenté avec succés depuis 2018.
Aujourd’hui, dans le cadre de ses missions
de service public et d’opérateur de
données de consommations électriques,
Enedis travaille sur l'industrialisation de
ce service qui figure, a titre expérimental,
dans le catalogue des prestations
proposées par Enedis aux collectivités.
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En pratique comment
sont utilisées les données
Linky quotidiennes ?J

Chaque nuit les données de consommation
de tous les points d'éclairage public équipés
de compteurs Linky sont remontées et
analysées le matin par le systéme d'information
d’Enedis. La consommation d'une journée

3 l'autre étant similaire pour l'éclairage public
toute rupture 3 la baisse ou 3 la hausse est
ainsi identifiée. La collectivité est informée
d’une suspicion de panne dés le lendemain
matin via une alerte mail. A travers un site
internet, la collectivité peut géolocaliser,
analyser, paramétrer et suivre simplement
I'ensemble de ses alertes.

AVANTAGE!

Depuis le lancement de ce

service, plusieurs centaines

de pannes ont été détectées avec succés
et réparées par les collectivités, avant
méme d'étre signalées par les citoyens.

COMMENT
BENEFICIER
DE CE SERVICE «

Le déploiement des
compteurs linky sur votre
territoire doit étre engagé.
Vous souhaitez en savoir
plus? Rapprochez-vous

de votre d’interlocuteur
privilégié Enedis qui vous
accompagnera dans la mise
en place du service en vous
proposant la signature d'une
convention.

ou a quiconque sans l'accord
explicite de la collectivité.

Juillet 2020
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Linky, une infrastructure pourle
développement de services énergétiques
autour de la MDE par des acteurs. tiers




Loffre de marquage Linky Ready en 2020, un

certificat de confiance technologique pour les tiers
«

Vérification du gabarit
Marque « Linky ready » et de la connectique
déposée a I'INPI

- -
L I INSTITUT WATIONAL

DE LA PROPRIETE
INDUSTRIELLE

3 types de
produits ciblés

Attester la qualité de
réception des données
TIC par I'équipement

- Envois de trames de test -

LINKY READY ®
9 o ﬂ Fonctionnel et électronique
0 l h s e
ors perimetre
. 00 L P
Gestionnaire Borne de
» . ERL
d’énergie recharge
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Les tiers, de nouveaux acteurs qui ont besoin
Ld’Enedis pour leur activité et leurs services

Les « tiers » s‘'entendent comme des acteurs qui ont un réle différent de nos clients
traditionnels : ils ont besoin de données Enedis pour proposer des services a leurs

clients.

bureaux d’études, start-ups, entreprises du monde du numérique, associations, mais
aussi collectivités, bailleurs, marché d’affaires, etc.
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Service de Service

données e% eénergétique E?O%
24 754 KWh ; 45 . Valorisation .

W 6 kVA; Tiers Conseils /O = Client
HP/HC ; ... Appel d’offre

lls sont de plus en plus nombreux, diversifiés et demandeurs de données pour innover
au service de leurs clients.
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Data Connect, un moyen pour le client de partager ses données
Linky avec le "tiers" de son choix pour bénéficier d'un service
.

Le principe de la plateforme Data Connect 2
. ., -~ " Donnees s
Le tiers propose un service énergétique au EnebDis | ——
client, pour lequel le tiers a besoin d'accéder Tiers
aux données Linky du client.
Consentement Service
1. Leclient donne son consentement Enedis pour que
ses données soient transmises au tiers 000
2. Letiers a acces aux données du client :
Client
3. Le tiers offre le service au client
Les données partageables par un client
Données de comptage Données techniques et contractuelles
. Consommation quotidienne, . ldentité - Contact
« Puissance maximale quotidienne, « Adresse du point de livraison
« Courbe de consommation quotidienne au pas de . Contrat : identifiant du point d’usage, puissance
temps 10/30/60 minutes souscrite, type de tarif d’‘acheminement, plages
« Production quotidienne, d’heures creuses pour 'acheminement...

« Courbe de production quotidienne au pas 30 minutes

ENSDIS Lerecrmore e reseas



Un exemple de parcours client avec Data Connect (1/3)

-

Le tiers explique au client son
service

- *

Le tiers explique au client qu'il a besoin
d'accéder a ses données Linky

')

» [
oy services A Prup Coalavel Mo sanios A propos Canbact
*
* * peuo ’ - I}EM;’
consammalion. - - 'E :’
Le diagnostic de votre consommation )
e Lo Comment béndficer deman diagnostc T
d'électricité par des H.h:pt‘rr'h—k !
= Enedis gere le mseau d'électncité juspe’au comptewr. Pour héngficier de vedre dizgnnstic, nous

Boos experls spalvseol volre consoumicalivn d'slevlrivile
sur lappée pricédente mesurse par votre coaepieur Linky.
Lars d'un rendez-vons eéléphanique, nous wous frrons

de nns rerammandations poar micizx maitriser wetre
oS IMAaion.

part

Coamment béreficier de mon diaprastie ©

Lirsce

0

¥

devans scosder i wos donmses Linky gérées par Enedis.

En cliquant sur ca bearton, veus aceddemz & votre
espace client Enedis nil wous pouresz autonser Enedis 3

ol bransmette vas donndes de consommation,

e Facoide & mon
b uipace dlienl Eredis

En cliquant sur le bouton, le
client est basculé sur la page
de connexion Enedis
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Un exemple de parcours client avec Data Connect (2/3)
C

Le client visualise les données

Le client visualise le PDL concerné et les
dont le tiers a besoin

conditions du partage

En@is Hevweae! 1'sdreses de vzt re point de livesison dlectricite
STECTBIr 18 A T Sandra Thie Vo5 contrats

o

quobdiesne

Partage de vos données d'électricité

Point de livraison électricité (PDL ou PRM) Le point de livraison électricité (PDL ou
concerné par le partage PRM) ne s"alfiche pas dans la liste ?
Comsommation - 17103125000 0
200 Dy Lerdiva 75009 Par s

Lo partage de vus daesdas, Ueal o QUi cust 2

AU anconpless

Mo coraene liSreenest A daoner A

un accis perdart € maks & mes dorndes. Nesi gie beur bitariie ser on macmam de 16 nois
e Fots s donmdes baranbe, Sk Bxpent Do vt resgonsathe de low wtlsetion

M Pk ALITRE S8 CORRANTIMTAGT A it msrment parmvd &
DeT Woo : wec Cloc Cxpert Domo pendant & =ois @
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Artwloy Valides
Vs crordonndes Vetre czmicerTation d £ xc e Jaziddae
Vetre noer ot prinor Vetre czuiceaTationd sacic se devibecre
Vacreces 40 mice 32k de won Sadtricks Voo pritearcs vad vk de coecne rotion SHlecrictd
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Le C||ent Va“de Ie X Je consens librement 3 donner 2

un acces pendant 6 mols 3 mes données, ainsi que leur historique sur un maximum de 36 mois,
Une Fois les données transmises, Elec Expert Démo est responsable de leur utilisation.
p artag e Je peux retirer ce consentement i tout moment par mail a

Annuler Valider

EF@IS L'ELECTRICITE EN RESEAL



Un exemple de parcours client avec Data Connect (3/3)
C

a Immédiatement, le tiers autorisé accede aux
données et peut fournir le service

* *i
A propos Contact Mon compte
’ ¥ DEMO

Votre diagnostic de consommation

Votre consommation hier

2 451 Wh
@ " 1lanl
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Des offres de conseils pour

Les premiers Services accompagner les clients

Des defis energie pour \\c’.«_,f‘

sensibiliser a la maitrise de

I’énergie .
Pu 18 au 30 novembre 2019 , the

ax WIVALDY

Analyses personnalisées et sur-
mesure

Le ”
crano DEFI
__ENERGIE

Chaque foyer et différent, votre analyse ext Faibe sur mesure

'

grice i vos donniécs de consommiatian, &vec vos résultats,
waus sereT e misux placéd pour agie 88 desenic b supar héros

de yoire consommation d'énergie.

Pour des batiments économes ~ '
ma commune agit &

MOl AUSSI ! Des offres de surveillance des
e —— installations photovoltaiques

grace a BDPV et Enedis Data
Connect

. Surveillance gratuite et
- automatique d'une
o installation photovoltaique,
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Linky, I'adaptation locale des grilles tarifaires a
tarification dynamique au service de |la
sobriété du réseau




Linky, au service du pilotage de l'effacement client,
en lien avec les fournisseurs, a Issy les Moulineaux

Evolution de la puissance (en kW)
Mardi 20/10 (Avant optimisation)
Mardi 27/10 (Aprés optimisation)
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Optimisation de lo courbe de charge du poste source de Moulineaux

Contexte : En novembre 2019, une avarie affecte
durablement I'un des transformateurs du poste source
de Moulineaux. Ce probléme fragilise — sur la période
hivernale - I'alimentation de plusieurs communes du 92.
Selon IACR, cette fragilité est accrue par un pic de
consommation quotidien, di a lenclenchement des
heures creuses. Une étude d'optimisation est réalisée en
avril 2020, conjointement avec le national (DT & DSI) et
la DR (SRC, SPI & LINKY). Plus d’'informations ici.

26 octobre 2020 matin : LAMEPS modifie 'ordre TCFM
de 14h/17h en Oh/8h

26 octobre 2020 a Oh : Les nouvelles heures creuses sont
envoyées aux compteurs LINKY (96% de réussite)

Résultats : Le pic de 14h est supprimé, et |la puissance
lissée sur la nuit. Le travail peut démarrer sur d'autres
postes source |

Une maitrise des calendriers fournisseurs évite

ainsi de l'investissement réseau lors d’une période
de tension hivernale du réseau



https://www.myelectricnetwork.fr/group/ile-de-france-ouest/lire-detail/-/asset_publisher/AO6j/content/la-newsletter-des-smartgrids-de-la-mobilit-c3-a9-c3-a9lectrique-en-idfo-3-septembre-2020-?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_I
https://www.myelectricnetwork.fr/group/ile-de-france-ouest/lire-detail/-/asset_publisher/AO6j/content/la-newsletter-des-smartgrids-de-la-mobilit-c3-a9-c3-a9lectrique-en-idfo-3-septembre-2020-?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_I

