
Présentation des Smart Services ISS
Mise à jour Juin 2021

Valoriser la donnée par 
l’usage pour répondre
aux besoins des 
Franciliens



Le Pôle transformation numérique

La DSI

• Equipement du personnel Région

• Infrastructures et SI internes

La Direction de la donnée

• Données internes (BI) 

• OpenData Région

• GeoIDF

La Direction de l’innovation

• Numérique des lycées (dont équipements)

• Ile-de-France Smart Services

• Grands projets d’innovation



• Répondre à une problématique d’acteurs 

publics nombreux et d’un manque de 

coopération des acteurs publics sur la 

donnée géographique

• Faciliter la mise en place de politiques 

d’aménagement du territoire à l’échelle de la 

région

geoidf.smartidf.services

➢ Disposer de données géographiques de référence

➢ Mettre la donnée à disposition des partenaires

➢ Exploiter les données via l'intelligence artificielle 

➢ Définir un modèle économique équitable

➢ Réaliser des économies d'échelle

➢ Formaliser des partenariats

Des géoservices et un centre de 

ressources mis à disposition d’une 

communauté de production, de partage 

et de visualisation des données 

géolocalisées pour tous les partenaires 

de l’Île-de-France

https://geoidf.smartidf.services/


• Produire et mettre à jour une donnée d’imagerie aérienne 

très haute résolution en coproduction mutualisée entre 

les collectivités franciliennes

• Développer l’infrastructure régionale, d’hébergement, de 

traitement mutualisée, coadministrée par les partenaires 

et en cohérence avec la Géoplateforme de l’IGN

• Produire des algorithmes de traitement de la donnée 

d’imagerie aérienne très haute résolution

• Participer à la création d’un jumeau numérique du 

territoire de l’Île-de-France et la représentation en 3D

• Construire un modèle économique pour ouvrir la 

plateforme aux partenaires privés et exploitants de 

réseaux

Île-de-France 

TRES HAUTE RESOLUTION 

Soutenir les politiques d’aménagement du 

territoire francilien grâce à l’innovation 

numérique 

• Suivi des espaces naturels

• Gestion des réseaux 

• Occupation des sols 

• Etc.



Près de 30 services numériques accessibles sur une 

plateforme unique et une offre qui s’enrichit chaque jour 

grâce à plus de 220 partenaires

Répondre à une diversité de besoins du 

quotidien : télétravail, alimentation locale, zéro 

déchet, découverte de la nature, pratique du 

vélo, culture scientifique … 

Retrouvez des milliers de points d’intérêt et 

d’évènements à côté de chez vous sur

smartidf.services

Une plateforme de 
services pour tous
les Franciliens

https://smartidf.services/


Quelques exemples de Smart Services
Mon réflexe zéro déchet

• Trier et valoriser : Déchèteries ; Lieux de compostage

• Réparer, apprendre à réparer : Repair cafés ; Ateliers vélo solidaires ; 
Artisans réparateurs

• Acquérir d’occasion, emprunter, donner et réemployer : Friperies ; 
Créateurs pratiquant le réemploi ; Bibliothèques et médiathèques ; 
Bricothèques ; Recycleries et ressourceries ; Points livres ; Garde-mangers 
solidaires

• Limiter les emballages : Lieux de vente 100% vrac

Partenaires : IPR / ORDIF, SYCTOM, Réseau Compost Citoyen, Corepiles, Valdelia, 
Repaircafe.org, Chambre des Métiers et de l’Artisanat, Recyclivre, Réseau 
Francilien des acteurs du Réemploi, HopHop Food, Association Réseau Vrac



Quelques exemples de Smart Services
Mes produits locaux

• Acheter des produits locaux : Producteurs en vente directe ; AMAP ; 
Epiceries locales ; Points de retrait de produits locaux ; Entreprises 
artisanales ; Certifiés "Produit en Île-de-France" ; Labels biologique ; 
Restaurants responsables

• Faire une sortie pédagogique : Dégustations à la ferme ; Cueillettes à la 
ferme

• S’engager dans l’écosystème local : Jardins partagés ; Jardins familiaux

Partenaires : IPR, Parcs Naturels Régionaux, Réseau Rural Français, Réseau des 
AMAP IdF, Île-de-France Terre de Saveurs, Groupement des Agriculteurs 
Biologiques (GAB IdF), Au Bout du Champ, La ruche qui dit oui, HopHopFood, CA 
Saint-Quentin en Yvelines, CA Grand Paris Sud Seine-Essonne-Sénart, Seine-et-
Marne Attractivité, Grand Roissy, CA de Marne et Gondoire, Association Terre et 
Cité, GAL du Plateau de Saclay, Association Patrimoniale de la Plaine de Versailles 
et du Plateau des Alluets (APPVPA), Association pour le plateau agricole du 
Centre Essonne (APPACE), Association du Triangle Vert, PACTE Sud 77, GAL Terres 
de Brie, Interprofession bétail et viande (Interbev IdF), Association Régionale des 
Industries Alimentaires (ARIA IdF), Syndicat des Maîtres Restaurateurs

Et bientôt : CA Cœur d'Essonne, Mon Epi …



Quelques exemples de Smart Services
Ma nature en Ile-de-France

• Me promener dans la nature : Berges ; Bois et forêts ; Coulées vertes ; 
Randonnées natures ; Balades natures

• Observer la faune et la flore : Jardins botaniques ; Arbres remarquables ; 
Belvédères ; Maisons de la nature ; Observatoires de la faune et de la flore

• Découvrir les zones protégées : Réserves naturelles nationales ; Réserves 
naturelles régionales ; Zones de protection d'oiseaux ; Zones de protection 
de l'habitat, la faune et la flore ; Parcs naturels régionaux ; Milieux naturels 
remarquables (ZNIEFF) ; Zone préservée par la Région Île-de-France (PRIF)

Partenaires : IPR / ARB, ONF, AEV, Parcs naturels régionaux, Association ARBRES, 
Ligue de protection des oiseaux, Office pour les insectes, Vigie Nature, CRT / 
APIDAE



Une expérience unique 
du double numérique  
du territoire

Un outil basé sur la modélisation en 3D des 2,5 millions 

de bâtiments de l’Ile-de-France et l’impression 3D d’une 

maquette physique de votre territoire

Des possibilités infinies de projection de données en 

réalité augmentée à partir d’une tablette

Un outil pédagogique proposé à toutes les partenaire, 

notamment les collectivités, pour mieux faire 

comprendre les enjeux d’aménagement du territoire

Une première entrée thématique sur le risque inondation, 

des cas d’usage à inventer selon vos besoins

demain.smartidf.services

https://demain.smartidf.services/


L’exemple de la sensibilisation au risque inondations
Date de sortie : fin avril 2023



Un cadre technique et juridique sur mesure
Le Club des partenaires d’Ile-de-France Smart Services

Le partenaire décide pour quoi et à quelles conditions 
les jeux de données sont mis à disposition

• La possibilité de partager des jeux de données uniquement 

pour des finalités précises (co-construction de service, 

groupe de travail, open data) 

• La licence Ile-de-France Smart Services permet de définir 

pour chaque jeu de données les conditions de réutilisation (un 

guide est à votre disposition)

Le référent du 
partenariat créé des 

comptes pour ses 
collaborateurs

Le référent valide en 
amont les contributions 

en jeux de données

Les membres de 
l’organisation 

partenaire contribuent 
en données

La convention de partenariat* vous permets de 

contribuer directement à l’enrichissement des 

services en restant maitre de vos données

Pour le référent :

• Un espace pour administrer le partenariat (gestion des comptes et des 

jeux de données partagés par ses collaborateurs)

• La possibilité de désigner de nouveaux référents, notamment s’il est 

amené à quitter l’organisation partenaire

• En cas de départ d’un collaborateur : la possibilité de désassocier son 

compte de l’organisation et de réaffecter ses jeux de données à un autre 

collaborateur

Le rôle clé du référent du partenariat

* Une annexe type à la convention-cadre de partenariat permet de fixer d’éventuelles modalités spécifiques de contribution du partenaire 

https://databox.smartidf.services/cms/files/ed/2022-05/210618%20Licence%20partag%C3%A9e%20ISS%20v1.pdf
https://databox.smartidf.services/cms/files/ed/210902%20Guide%20conditions%20et%20limitations%20usages.pdf
https://smart-plateforme-2030.wimi.pro/shared/#/file/58f236b5f8981d5be49ed05b754afc9fc284f5ac1cbbf85f4ff57a83c792c5cd
https://partenaires.smartidf.services/administrer
https://smart-plateforme-2030.wimi.pro/shared/#/folder/2d8a7bdf6df2186f439556043f3d51e5


La contribution en données

Les partenaires 
mettent à 

disposition leurs 
données

Leurs données 
sont valorisées 

dans le cadre de 
services

Les partenaires 
et les Franciliens 

signalent des 
modifications 

Le partenaire est 
notifié afin de 

mettre à jour sa 
base de 
données

Le service est 
mis à jour

La modification de 
points d’intérêts 

existants

Les partenaires et les 
Franciliens proposent 
de nouveaux points 

d’intérêt

Les partenaires et les 
Franciliens valident les 

propositions

Le service est mis à jour

L’ajout de nouveaux 
points d’intérêts

S1 2023
S1 2024

Les partenaires 
valorisent leurs 
données dans 

le cadre de 
services

Les utilisateurs 
enrichissent en 

retour ces 
données

La Région tiers 
de confiance



Dans nos cartons

Nous restons à l’écoute de vos besoins 
afin de faire évoluer la plateforme

partenaires@smartidf.services

Et vous, quels sont vos 

besoins ?

• Une expérience personnalisée et cross-services

• Ile-de-France Smart Services sur

• Permettre aux Franciliens de 
référencer eux-mêmes de 
nouveaux points d’intérêt à côté 
de chez eux

• Un enrichissement et une mise 
à jour en continu du double 
numérique 3D de l’ensemble de 
l’Ile-de-France

mailto:partenaires@smartidf.services

