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Objectifs du programme
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[ΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ 
rénovation énergétique de 
2 000000 de ménages ou 

syndicats de 
copropriétaires;

Le conseil personnalisé sur la 
rénovation énergétique de 

400000 ménages ou 
syndicats de 

copropriétaires;

[ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ 
100000 ménages en maison 

individuelle et 10000 
syndicats de copropriétéssur 
leurs projets de rénovation 
énergétique performante;

[ΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ 
rénovation énergétique de 

100000 Entreprises du Petit 
Tertiaire Privé; 

Le conseil personnalisé sur la 
rénovation énergétique de   
25 000 entreprises du Petit 

Tertiaire Privé; 

La couverture de 100% du 
territoire ǇƻǳǊ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
et le conseil personnalisés 

des ménages et syndicats de 
copropriétés. 



Définition 
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Petit Tertiaire Privé :

Entreprises Tertiaires non obligées par le Dispositif Eco Energie Tertiaire 
y compris les commerants et artisans (boulangers, menuisiers, maons, peintresé) si la surface de leurs locaux 

est inférieure à la surface du Dispositif Eco-Energie Tertiaire. 
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Cibles
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Commerces et Artisanats de proximité
Action cîur de ville

Visibilité de la politique publique

Soutien (COVID)

Activités de bureaux
Potentiel important

Disponibilité

Hôtellerie –Restauration –Medico -social
Usage sp®cifique de lô®nergie (cuisine, blanchisserieé)

Franchises
Potentiel important (possibilit® dôaction dôenvergure)

Zones d’activités
Potentiel important

R®novation cibl®e dôune zone vieillissante



Nature du conseil
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Thermique du bâtiment
Isolation (parois opaques et parois vitrés)

Chauffage, Climatisation, Ventilation

Régulation

Maitrise de l’énergie
Usage : ®lectricit® sp®cifique (®clairage, porte automatique, ascenseuré)

Process :

Production de froid (meuble frigo, groupe dôeau glac®eé)

Production de chaud (four, grill, ®tuveé)

Autre (mise sous-vide, lavage du linge, traitement des surfacesé)



Les actes métiers
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ωAller au devant des entreprises par le biais de salons, porte à porte, interventions en 
/ƘŀƳōǊŜǎ /ƻƴǎǳƭŀƛǊŜǎ ƻǳ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻƳƳŜǊœŀƴǘǎΣ ŀǘŜƭƛŜǊǎ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎΧ

C2 : Sensibilisation, communication, animation du petit tertiaire privé 

ω9ƴǘǊŜǘƛŜƴ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜ ƻǳ Ŝƴ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǾƛƴƎǘŀƛƴŜ ŘŜ ƳƛƴǳǘŜǎ

ω/ƻƳǇǘŜ ǊŜƴŘǳ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ όŀǾŜŎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŞǘŀƛƭƭŞŜǎ ŘŜǎ ƻŦŦǊŜǎ Ł ƭŀ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ 
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜύ

B1 : Information de 1er niveau : juridique, technique, financière et sociale

ωVisite sur site ou rendez-vous (environ 4h de travail)

ωPré-diagnostic énergétique suivi de conseils personnalisés chiffrés

B2 : Conseil personnalisé aux entreprises



Les ressources disponibles
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INTRAFAIRE

Å Webinaire sur la cible des commerçants-artisans

Å Webinaire sur le Cr®dit dôImp¹t PME

Å Webinaire sur les actes métiers (dont les actes petit tertiaire privé)

Å Guides des actes métiers et sa FAQ

Å Article dédié aux aides financières pour le petit tertiaire privé

Å Article sur le Dispositif Eco-Energie Tertiaire

Å FOCUS « Petit tertiaire privé » (Guide dédié de 12pages avec des conseils pratiques)

Å Banque de documents disponibles sur le sujet de la rénovation énergétique des entreprises

Å Fiches métiers: actions dô®conomies dô®nergie par typologie de m®tiers des entreprises du petit tertiaire privé

Å Vidéos du programme CEE Eco-Energie pour les pros dôENGIE donnant des actions par typologie de métiers

=> A venir : Etude sociologique au 4èmetrimestre, avec ateliers de travail afin de faire ®merger un plan dôaction 


